
Doğu Ekspresi Rotası: Van,
Karlar Altında İshakpaşa, Kars,

Erzurum Palandöken Turu (4
Gece Otel )

Tüm turlarımız da kademeli fiyat değişikliği uygulanabilmektedir. Kademeli kontenjan doldukça fiyatlar artış gösterebilir.

Kalkış Yerleri:
09:00 - İzmir - İzmir Adnan Menderes Havalimanı İç Hatlar

Gezilecek Yerler: Van, Gevaş, Akdamar Adası, Kutsal Haç Kilisesi, Van Kalesi (Tuşpa), Van
Urartu Müzesi, Kedi Evi, Savat Gümüş Atölyesi, Muradiye Şelalesi, Doğubeyazıt, İshak Paşa
Sarayı, Tuzluca Tuz Mağarası, Kars, Ani Ören Yeri (Büyük Katedral, Resimli Kilise,
Menuçehr Camii), Kars Şehir Merkezi, Fethiye Camii, Kars Kalesi, Kümbet Camii (12
Havariler Kilisesi), Kafkas Gecesi, Kars Garı, Doğu Ekspresi Treni, Erzurum, Palandöken
Kayak Merkezi, Çifte Minareli Medrese, Üç Kümbetler

PROGRAM



En Çok Tercih Edilen & En Kapsaml? Do?u Rotas?

VAN & KARLAR ALTINDA ?SHAKPA?A
KARS – ERZURUM – ÇILDIR GÖLÜ

"Palandöken Kayak Merkezi'nde Kar Keyfi!"

Ula??m & Konaklama:

SunExpress Hava Yollar? ile Van Gidi? – Erzurum Dönü? Konforu
4 Gece 5 Gün: 1 Gece Van | 2 Gece Kars | 1 Gece Erzurum Konaklamal?

Öne Ç?kan Ayr?cal?klar:

Do?u'nun Gizemli Saray?: Do?ubayaz?t ?shak Pa?a Saray?
Yeralt?n?n Büyüleyici Dünyas?: Tuzluca Tuz Ma?aras?'n?n ?ifal? Galerilerinde Benzersiz Bir

Deneyim!
Buz Tutan Ç?ld?r Gölü: Göl Üzerinde Atl? K?zak Keyfi

K?? Sporlar?n?n Merkezi: Palandöken Kayak Merkezi’nde Kar Keyfi
Balt?k Mimarisi ?zi: Katerina Av Kö?kü Gezisi Dahil!

Unutulmaz Kars Gecesi: Kafkas Halk Oyunlar?, Varil Ate?i E?li?inde Akordeon Partisi & Kars
Ozanlar? ile Â??k At??mas? Ayr?cal???

Van, Geva?, Akdamar Adas?, Kutsal Haç Kilisesi, Van Kalesi (Tu?pa), Van Urartu Müzesi, Kedi Evi,
Savat Gümü? Atölyesi, Muradiye ?elalesi, Do?ubeyaz?t, ?shak Pa?a Saray?, Tuzluca Tuz Ma?aras?,

Kars, Ani Ören Yeri (Büyük Katedral, Resimli Kilise, Menuçehr Camii), Kars ?ehir Merkezi, Fethiye
Camii, Kars Kalesi, Kümbet Camii (12 Havariler Kilisesi), Kafkas Gecesi, Kars Gar?, Do?u Ekspresi

Treni, Erzurum, Palandöken Kayak Merkezi, Çifte Minareli Medrese, Üç Kümbetler

1 Gün: İZMİR - VAN – GEVAŞ – AKDAMAR ADASI & KUTSAL HAÇ KİLİSESİ –
İNCİ KEFALİ ÖĞLE YEMEĞİ – HALI & KİLİM KOOPERATİFİ – VAN KALESİ
(TUŞPA) – VAN URARTU MÜZESİ – KEDİ EVİ – SAVAT GÜMÜŞ ATÖLYESİ

Acentam?z?n bir gün evvel bildirece?i saatte ?zmir Havaliman? 'nda bulu?uyoruz. Sunexpress Hava
Yollar? 'na ait XQ9184 sefer say?l? 10.50 uçu?u ile ?zmir 'den Van 'a olan uçu?umuzu gerçekle?tiriyoruz.
Yakla??k olarak 2 saat süren uçu?umuzun ard?ndan Lokal Saat ile 13.00 Van’a ini? yap?yor ve bizleri
bekleyen arac?m?z ile rehberimiz e?li?inde turumuza ba?l?yoruz. ?lk olarak Geva? ?skelesi’ne geçerek Van
Gölü’nün maviliklerinde yakla??k 25-30 dakika süren keyifli bir tekne yolculu?uyla (ekstra) Akdamar Adas?
’na ula??yoruz. Urartular?n ve farkl? medeniyetlerin izlerini ta??yan bu kadim adada, 10. yüzy?lda Kral Gagik
ad?na yapt?r?lan, d?? cephesindeki ?ncil ve Tevrat konulu ta? kabartmalar?yla büyüleyen Kutsal Haç
Kilisesi (Akdamar Kilisesi)’ni rehberimizin anlat?mlar? e?li?inde geziyoruz. Gezimizin ard?ndan badem
a?açlar?n?n aras?nda k?sa bir kahve molas? verip ada atmosferinin tad?n? ç?kard?ktan sonra, tekrar
tekneyle karaya dönerek Van’?n me?hur ?nci Kefali’ni tadabilece?imiz (ekstra) ö?le yeme?imizi al?yoruz.
Yeme?in ard?ndan Do?u Anadolu ve ?ran kültürünün en önemli ö?elerinden olan Hal?-Kilim Kooperatifi’ni
ziyaret ederek geleneksel dokumac?l?k hakk?nda bilgi al?yoruz. Sonras?nda, tarihte Tu?pa olarak bilinen ve
ülkemizin en eski kalelerinden biri olan Van Kalesi’ne geçiyoruz; burada an?tsal Urartuca yaz?tlar? inceleyip
Van ?ehri ile Van Gölü’nün muhte?em manzaras?n? foto?raflama f?rsat? buluyoruz. Tarih yolculu?umuza
Türkiye’nin en modern ve etkileyici müzelerinden biri olan Van Urartu Müzesi ile devam ettikten sonra,
?ehrin simgesi olan dünyaca ünlü Van Kedilerini görebilece?imiz Kedi Evi’ni ziyaret ederek bu sevimli
dostlar?m?z? besliyoruz. Günün son dura??nda ise Urartu gümü? sanat?n?n günümüzdeki en üst seviyesi
olan Savat ve Arubani tekniklerinin sergilendi?i Gümü? Atölyesi’ne u?ray?p al??veri? molas? veriyoruz.
Yo?un ve keyifli geçen günün ard?ndan otelimize transfer olup ak?am yeme?imizi al?yor ve konaklamam?z?
Van’daki otelimizde gerçekle?tiriyoruz. Ak?am yeme?i ve konaklama otelimizde.



2 Gün: VAN – MURADİYE ŞELALESİ – DOĞUBEYAZIT – İSHAK PAŞA SARAYI –
TUZLUCA TUZ MAĞARASI – KARS

Sabah kahvalt?m?z?n ard?ndan otelimizden ayr?larak Bend-i Mahi Çay?’n?n olu?turdu?u Muradiye
?elalesi’ne ula??yoruz. Oldukça geni? bir alanda co?kulu bir ?ekilde dökülen ?elalede verece?imiz kahve
molam?zda bol bol foto?raf çekip ?elalenin keyfini ç?kar?yoruz. ?elale gezimizin ard?ndan Tendürek
Da?lar?’n? a?arak Do?ubeyaz?t’a ula??yoruz. A?r? Da??’n?n eteklerine kurulmu? Do?ubeyaz?t’ta,
Türkiye’nin tan?t?m foto?raflar?nda s?kl?kla kullan?lan ve Osmanl? ?mparatorlu?u döneminde Topkap?
Saray?’ndan sonra in?a edilmi? en önemli yönetim merkezi olan ?shak Pa?a Saray?’n? gezmeye
ba?l?yoruz. Dünya üzerinde ilk defa merkezi ?s?tma sisteminin kullan?ld???, taç kap?s?, selaml?k ve harem
bölümleriyle büyüleyici bir atmosfer sunan bu sanat harikas? yap?da verece?imiz serbest zamanda bolca
foto?raf çekip Do?ubeyaz?t’? yukar?dan seyretme ?ans?n? yakal?yoruz. Sonras?nda Ermenistan s?n?r?
n? takiben yapaca??m?z yolculukla Tuzluca’ya ula??yoruz. Dileyen misafirlerimizle birlikte, Hititler
Dönemi’nden beri kullan?lan, yakla??k 30 milyon y?l önce olu?mu? kaya tuzu tabakalar?na ev sahipli?i
yapan ve son y?llarda turizme aç?lan Tuzluca Tuz Ma?aras?’n? ziyaret ediyoruz. Bu e?siz deneyimin
ard?ndan Kars’a ula??yor ve otelimize geçerek konaklamam?z? gerçekle?tiriyoruz. Ak?am yeme?i ve
konaklama Kars 'daki otelimizde.



3 Gün: TAM GÜN KARS TURU: ANİ ÖREN YERİ (BÜYÜK KATEDRAL, RESİMLİ
KİLİSE, MENUÇEHR CAMİİ) – KARS ŞEHİR MERKEZİ – FETHİYE CAMİİ – KARS
KALESİ – KÜMBET CAMİİ (12 HAVARİLER KİLİSESİ), KAFKAS GECESİ*

Sabah kahvalt?m?z? otelimizde ald?ktan sonra Tam Gün Kars turumuza ba?l?yoruz. ?lk olarak tam
Ermenistan s?n?r?nda yer alan Ani Harabeleri’ne gidiyoruz. Bin y?l öncesinin bölgedeki en büyük ve en
zengin ?ehri olan Ani’de; Surlar, Kap?lar, Resimli Kilise (Tigran Honents Kilisesi), Ebu'l Manûçehr
Camii ve ?pek Yolu Köprüsü gibi tarihi eserleri görerek iki ülke aras?nda s?n?r? olu?turan Arpaçay’a
tepeden bakarak bu unutulmaz geziyi tamamlayaca??z. Turumuzun sonras?nda Ç?ld?r Gölü’ne hareket
ediyoruz. K?? mevsiminde buz tutan Ç?ld?r Gölü’nde, ?ans?m?z var ise buzlu görüntülerine ?ahit olaca??z.
Dileyenler ekstra atl? k?zak yapma imkân? bulurken, dileyen konuklar?m?z ise serbest zamanda ke?fe
ç?kabilirler. Onlarca hikâyeye konu olan Ç?ld?r Gölü’nde kendimizi foto?raf çekmekten al?koyamayaca??z.
Rehberimizin belirleyece?i vakitte ve hava ?artlar?n?n müsaitli?ine göre buradan ayr?l?p Kars merkeze
ula?aca??z. Hem do?ulu hem bat?l? özellikleriyle çevresindeki Erzurum, A?r? ve I?d?r gibi illerden kültürel
anlamda çok farkl?, k?p?r k?p?r, sokaklar? hayat dolu bir ?ehir olan, 1877 y?l?ndan sonraki 40 y?l boyunca
Rus i?galindeyken yeniden kurulan ve Balt?k mimarisinin ülkemizde en iyi izlenebilece?i merkezlerden biri
olan Kars’ta turumuza devam ediyoruz. Birbirini 90 derecelik aç?yla kesen sokaklar?, cepheleri süslü kesme
ta? binalar? ile Kars’? çok sevecek ve sokaklar?nda foto?raf çekilmeye doyamayacaks?n?z. Kars ?ehir
turumuzda; Fethiye Camii (Aleksander Nevsky Katedrali), Ta? Köprü, Evliya Camii, Harakani Türbesi,
Mazlum A?a Hamam?, Nam?k Kemal Evi, Gazi Muhtar Pa?a Kona??, Konservatuar Binas?, Kars
Sa?l?k ?l Müdürlü?ü Binas?, Rus Konserve Fabrikas?, Eski Vali Kona?? Binas? ve Defterdarl?k
Binas? gibi yap?lar? görme imkân? elde ediyoruz. Sonras?nda Kars ?ehir merkezine bir kartal yuvas? gibi
tepeden bakan Kars Kalesi ve katedral diye de bilinen 12 Havariler Kilisesi gezilerini yapt?ktan sonra
serbest zamanda ?ehir sokaklar?nda dola?abilirsiniz. Kars’a gelmi?ken Kars bal?, Kars gravyeri ve Kars’a
özgü yöresel ürünler al??veri?i yapma imkân? buluyoruz.

Ekstra ?ste?e Ba?l? Etkinlik: Dileyen konuklar?m?z ile birlikte ekstra aktivite olarak Kars turunun
vazgeçilmezleri aras?nda yer alan Kafkas Gecesi’ne kat?labilir, geleneksel ezgiler ve canl? müzik e?li?inde
unutulmaz bir ak?am ya?ayabiliriz. Kat?lmak istemeyen misafirlerimiz Kars merkezi ke?fe ç?kabilirler.
Geceleme Kars 'daki otelimizde.



4 Gün: KARS - KARS GARI - DOĞU EKSPRESİ TRENİ - ERZURUM -
PALANDÖKEN KAYAK MERKEZİ

Sabah kahvalt?m?z? erken saatlerde ald?ktan sonra, tur rehberimiz e?li?inde Kars Tren Gar?’na gidiyoruz.
Gar önünde hat?ra foto?raf? çektirdikten sonra dileyen misafirlerimiz ile birlikte Kars’tan Erzurum’a tren ile
geçiyoruz (Trende müsaitlik olmamas? durumunda ayn? güzergâh? tur arac?m?z ile daha k?sa sürede
tamaml?yoruz). Ö?le saatlerinde sonlanacak yolculu?umuzun ard?ndan ö?le yeme?imizi ekstra olarak
me?hur Erzurum ca? kebab? yiyerek de?erlendiriyoruz. Yemek sonras? tarihi Ta?han’da (Oltu Han?) mola
vererek Erzurum’a özgü Oltu ta??ndan hediyelik e?ya, tespih ve tak? al??veri?i yap?yoruz. Al??veri?
keyfinin ard?ndan rehberimizin belirleyece?i saatte arac?m?zla bulu?up Palandöken Kayak Merkezi’ne
transfer oluyoruz. Da?da kar ve e?lence dolu anlar bizi bekliyor. Ak?am saatlerine kadar sürecek bu serbest
zamanda dileyen misafirlerimiz kayak yapabilir, dileyenler ise telesiyej ile zirveye ç?karak karl? manzaralar?n
tad?n? ç?karabilirler. Rehberimizle birlikte e?lenceli bir hat?ra kardan adam yapmay? da ihmal etmiyoruz.
Günün sonunda ak?am yeme?i ve konaklama Erzurum’daki otelimizdedir.

Neden Tren Opsiyonu Var? - Geçti?imiz y?llardaki tecrübelerimiz gösterdi ki TCDD Seyahat Acentalar?nda
Önceden Rezervasyon ve bilet sat?n alma imkan? vermemi?tir. Hatta önceden sat?n ald???m?z biletlerin
GAR 'a gitti?imizde iptal edildi?i gibi kötü tecrübelerle kar??la?t?rm??t?r. O nedenle Tren Bileti ve Tren
Yolculu?u tur program?m?za dahil edilememi?tir. Tren yolculu?unu yapamazsak e?er Tren 'in gitti?i
güzergah? tur arac?m?z ile daha k?sa sürede tamaml?yor ve Erzurum 'a daha erken ula?maktay?z.
Tren Seyahatini kesin deneyimlemek istiyorsan?z, Rezervasyon yapt?rd?ktan sonra tren biletinizi
Tcdd web sitesinden online sat?n alabilirsiniz. Acentam?z?n misafir ad?na bilet almaya ne yaz?k ki
yetkisi bulunmuyor. E?er biletinizi kendiniz alacaksan?z Seyahat tarihinizden 1 ay evvel konrol
etmeniz önerilir. 



5 Gün: ERZURUM - ERZURUM ŞEHİR TURU - ÇİFTE MİNARELİ MEDRESE - ÜÇ
KÜMBETLER - ERZURUM - İZMİR

Sabah kahvalt?m?z? otelimizde erken saatlerde ald?ktan sonra ayr?l?yor ve Do?u Anadolu’nun en büyük
?ehirlerinden biri olan Erzurum ?ehir merkezine do?ru yolculu?umuzu sürdürüyoruz. 1900 metre
yüksekli?iyle ülkemizin en yüksekteki il merkezi olan ve tarihi eserlerinin neredeyse tamam? volkanik bazalt
ta??ndan in?a edilen Erzurum’daki ilk dura??m?z; k?rlang?ç kubbesiyle ünlü tarihi Ulu Camii oluyor.
Ard?ndan usta ile ç?ra??n efsanesine konu olan ve ?ehrin simgesi haline gelen Çifte Minareli Medrese’yi ve
görkemli mimarisiyle dikkat çeken Üç Kümbetler’i ziyaret ediyoruz. Erzurum gezimizin ard?ndan
havaalan?na transfer oluyoruz. Bagaj ve check-in i?lemlerimizin tamamlanmas?n?n ard?ndan, SunExpress
Hava Yollar?’na ait uçu?umuz ile ?zmir’e hareket ediyoruz. ( Dönü? Uçu?u Her tur için farkl?l?k gösterebilir.
Uçu? tablomuzdan lütfen kat?ld???n?z tarihin uçu? saatini kontrol ediniz. ) ?zmir’e var???m?z?n ard?ndan
unutulmaz an?larla turumuzu sonland?r?yor ve bir ba?ka gezide yeniden bulu?mak dile?iyle vedala??yoruz.

ÖNEML? UYARI: Kar, ya???, tipi gibi ola?anüstü ?artlar nedeniyle tur program?nda birkaç ziyaret noktas?
veya tamam? rehber insiyatifiyle iptal edilerek programda de?i?ikli?e gidilebilir. Tüm misafirlerimiz ko?ulsuz
bu ?art? kabul etmi? say?l?r.

Uçu?lar Hakk?nda Önemli Bilgi: Uçu? detaylar? tur program?nda turun haz?rland??? gün hava yolundan
al?narak bilgi amaçl? verilmi?tir. Uçu? kodlar? ve uçu? saatleri de?i?ebilir. Lütfen turdan önce acentan?zdan
do?ru uçu? kodlar?n? ve saatlerini edininiz.

Uçakl? Turlar Hakk?nda Önemli Bilgilendirme; Uçakl? turlar?m?zda Acentam?z Havayolu ile grup
anla?mas? yapt??? için, PNR tüm grup için olu?turulmu?tur. Check-In yapmak için ilgili tarihte ilgili bulu?ma
saatinde TC Numaralar?n?z?n bulundu?u kimlik kart? ile havayolunun Check-In kontuar?ndan
gerçekle?tirebilirsiniz. Acentam?z ayr?ca bilet ç?kt?s? ve PNR bilgisi vermemektedir. Turdan 1 gün önce
uçu? detaylar? yolcular?m?z için payla??lmaktad?r.



NOT: Yol yoğunluğu, trafik, sis ve hava şartlarına bağlı olarak varış saatimiz planlanandan geç
olabilir. O sebele dönüş bileti ve uçak bileti gibi planlarınızı bir sonraki güne göre yapmanızı
öneriyoruz.

DİĞER BİLGİLER
Fiyata Dahil Hizmetler

SUNEXPRESS HAVA YOLLARI ile ?zmir-> Van | Erzurum -> ?zmir Ekonomi S?n?f Uçak Bileti
Turizm Belgeli Araçlarla Transferler ve Tüm Turlar

1 Gece Van, 2 Gece Kars, 1 Gece Erzurum 'da Belirtilen Otellerde Konaklama
Otelde Al?nan Sabah Kahvalt?lar? (4), Ak?am Yemekleri (3)

Erzurum 'da Wyndham Hotel Grubu Misafirperverli?i
Van 'da Dedeman Hotel Grubu Misafirperverli?i

Profesyonel Rehberlik Hizmeti
KATAR TUR Güvencesi

Mesleki Sorumluluk Sigortas? (+65 Ya? üzeri +100 TL fark öder.)

Fiyata Dahil Olmayan Hizmetler

Müze, Ören Yeri, Milli Park Giri? Ücretleri
Ö?le Yemekleri ve Molalar

Kars Geleneksel Kafkas Gecesi Aktivitesi
Do?u Ekspresi Treni ile Kars ‘dan Erzurum ‘a Tren Yolculu?u Tren Bileti (Pullman Koltuk)

( Rezervasyonunuzu tur tarihinden 1 ay evvel yapabilirsiniz. )
Ç?ld?r Gölü Üzerinde K?zak Keyfi (Hava ve ?klim ?artlar? Dahilinde.)

Ulaşım Detayları

Uçu? Plan?
18-22 Ocak, 25-29 Ocak, 26-30 Ocak, 27-31 Ocak, 29 Ocak-02 ?ubat, 01-05 ?ubat, 02-06 ?ubat

Gidi? Uçu?u
10:50 Izmir (ADB)
13:00 Van (VAN)

SunExpress XQ 9184

Dönü? Uçu?u
23:15 Erzurum (ERZ)

13:00 Van (VAN)
SunExpress XQ 9184

OTEL HAKKINDA BİLGİ

 



Van - 4* Park Dedeman Hotel v.b.- https://www.dedeman.com
Kars – 4* Simer Hotel v.b.- http://www.simerhotel.com/kars.html (2 Gece)

Erzurum – 4* Ramada By Wyndham Hotel v.b. - http://www.ramadaerzurum.com (1 Gece)
NOT: Otellerimiz kalite ve standart? korumak kayd? ile de?i?kenlik gösterebilir. Güncel otel listemize web

sayfalar?m?zdan veya acentalar?m?zdan ula?abilirsiniz.

DOĞU EKSPRESİ TREN BİLETLERİ HAKKINDA BİLGİLENDİRME

 

Geçti?imiz y?llardaki tecrübelerimiz gösterdi ki TCDD Seyahat Acentalar?nda Önceden Rezervasyon ve
bilet sat?n alma imkan? vermemi?tir. Hatta önceden sat?n ald???m?z biletlerin GAR 'a gitti?imizde iptal

edildi?i gibi kötü tecrübelerle kar??la?t?rm??t?r. O nedenle Tren Bileti ve Tren Yolculu?u tur
program?m?za dahil edilememi?tir. Tren yolculu?unu yapamazsak e?er Tren 'in gitti?i güzergah? tur

arac?m?z ile daha k?sa sürede tamaml?yor ve Erzurum 'a daha erken ula?maktay?z. Bu tur için
Acentam?z "Kesinlikle TREN Yolculu?u yapacaks?n?z" garantisi verememektedir. Bu nedenden dolay?
Tur ?ptal & ?ade ve De?i?iklik hakk? bulunmamakta olup Acentam?z?n Hizmet Sözle?mesi maddeleri

geçerlidir.
 

Tren Seyahatini kesin deneyimlemek istiyorsan?z, Rezervasyon yapt?rd?ktan sonra tren biletinizi Tcdd
web sitesinden online sat?n alabilirsiniz. Acentam?z?n misafir ad?na bilet almaya ne yaz?k ki yetkisi

bulunmuyor. E?er biletinizi kendiniz alacaksan?z Seyahat tarihinizden 1 ay evvel konrol etmeniz önerilir.
 

Bu gerekçelerde do?an mazeretler nedeniyle ile seyahatin iptal ?art? bulunmamaktad?r. 

TUR HAKKINDA NOTLAR & TAVSİYELER & UYARILAR

 

Tur program?m?z?n fiyatland?r?lmas? 17.09.2026 Tarihinde yap?lm?? olup, güne ait kur, mazot ve kdv
de?erleri göze al?narak yap?lm??t?r. Sezon içerisinde ön görülemeyen zamlar?n art??lar? rakamlara

yans?t?labilir.

Turlar?m?zda Odalar Standart olarak anla?ma sa?lanm?? olup Maksimum (2 Yeti?kin + 1 Çocuk) için
müsait odalard?r. 3. Konulan Yatak her zaman Ek Yatakd?r veya aç?l?r kapan?r bazal? kanepedir. E?er ki

1 odada belirtilenden fazla konaklamay? kabul ediyorsan?z, s?k???kl??? kabul ediyorsunuz demektir.
Tur an?nda 3 Ki?ilik veya 2 Ki?ilik odalar? ay?rmak mümkün de?ildir. Acentam?z?n bu konuda bir

de?i?iklik esnekli?i bulunmamaktad?r.
Tur Rehberinin Whatsapp Grubu Kurmak veya benzer bilgilendirme yöntemlerini kullanmas? zorunlulu?u

olmay?p, tamamen Tur Rehberi insiyatifindedir.
Tur için 1 Gün evvel SMS ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir Arama yap?lmayacakt?r.

Uçak Bileti Dahil tur paketlerimizde Uçak Bileti ?adesi Hava Yollar?n?n iade - iptal ?artlar? geçerli
olacakt?r.

Tur Otobüsü ile yapt???m?z turlarda yolcular?m?z? ald???m?z dura?a b?rak?yoruz. Harici bir duraklama
yap?lmayacakt?r. Ayr?ca turda ba?lang?çta ald???m?z durak s?ralamas?, ?öfor-Rehber insiyatifinde

de?i?tirilebilir.
Özellikle Karadeniz & Gap ve Do?u rotas?nda uzak bir otobüslü tura ç?k?yorsan?z dönü? günü eve

ula??m konular?n?z? lütfen ayarlay?n?z. Ayr?ca farkl? bir ?ehre dönecekseniz biletinizi 1 Sonra ki güne
göre planlaman?z? ma?dur olmaman?z aç?s?ndan öneriyoruz.

Otobüslü Turlar?m?zda her yolcumuz için 1 Parça hakk? olup, Uçakl? turlar?m?zda havayolunun ön
gördü?ünü 1 Parça (15 kg) ve 1 Kabin boy hakk?n?z bulunmaktad?r.

https://www.dedeman.com/
http://www.simerhotel.com/kars.html
http://www.ramadaerzurum.com/


Otobüslü Turlar?m?zda önemli olaca??n? dü?ündü?ünüz tüm e?yalar?n?z? lütfen yan?n?za al?n?z.
Otobüste yolculuk esnas?nda veya dinlenme tesislerinde bagajlar aç?lmayacakt?r.

1618 Nolu Kanun Kapsam?nda Fiyata Dahil Sigortan?n Kapsam?; Acentenin iflas? veya herhangi bir
nedenle paket tur hizmetinin verilememesini kapsar. Sa?l?k sigortas? de?ildir, tedavi masraflar?n?

kar??lamaz. Özel sa?l?k sigortas? misafire ait özel harcamad?r ve tur fiyat?na dahil de?ildir.
Rehberimiz Hava ?artlar?, Sis, Trafik Yo?unlu?u, Polis-Jandarma 'n?n müsaade etmedi?i ziyaretler,

deprem veya sel gibi ön görülemeyen sebeplerde ya?ad???n? aksakl?klarda tur program?ndan baz?
ziyaret noktalar?n? iptal etme, gününü de?i?tirme veya farkl? alternatif yaratmak gibi de?i?iklik haklar?na

sahiptir. Bu durumda misafirin tazminat hakk? bulunmamaktad?r.
Covid-19 veya benzer bir salg?ndan ötürü Karantina alt?ndaysan?z Turunuzu ?ptal hakk?n?z

bulunmamaktad?r. Söz konusu tur için farkl? bir isim verebilirsiniz.
Otellere yeni yönetmeliklere göre gelen Vergiler, ?ehir Vergileri, Turist Vergileri Fiyatlar?m?za dahil

olmay?p, Misafirden talep edilecektir. Acentam?z bilgilendirme yapmakla yükümlüdür.
Uçakl? Turlar?m?zda Kabin Boy valizinize izin verilenin d???nda S?v? ve Ak??kan formda malzeme

bulundurmay?n?z.
Baz? nadir destinasyonlar?m?zda veya yo?un dönemlerde bölgeden rehber almaktay?z. Böyle bir

durumda rehberimiz bölgede kar??lay?p, tur bitiminde bölgede kalacakt?r.
Turlar?m?zda 17 / 27 / 35 / 46 / 50 Ki?ilik Turizm Belgeli araçlar tercih edilmektedir.

İptal Şartları

 

Tur Tarihinden 1 ay kala yap?lan iptallerde 0 - ?ade ( Sigortas?z Sat??larda %5 Kesinti Yap?l?r )
Tur Tarihinden 30-15 Gün Aral???nda yap?lan iptallerde P - ?ade

Tur Tarihinden 15-0 Gün Aral???nda yap?lan iptallerde ise ?ade hakk? bulunmamaktad?r.
?ptal sürelerinde ?ptal edilemeyen ( non refundable ) Uçak Bileti, Gemi Yolculu?u, Müze gibi

kalemler iade edilmeyecektir.
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